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Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um |hr Widerrufsrecht
auszuiiben, miissen Sie uns — der Regionah Energie GmbH, Brunnenbergstralle 27, 89597
Munderkingen — mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, per
Telefax an +49 (0) 7393 958-107 oder per E-Mail an kunde@regionah-energie.de) liber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das Muster-
Widerrufsformular verwenden, welches wir lhnen zusammen mit Ihren Vertragsdaten im Zuge der
Bestellbestatigung per E-Mail zusenden werden. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass
Sie die Mitteilung Uber die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ilhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, dass Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart.
In keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass
die Dienstleistungen oder die Lieferung von Strom wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu
dem Sie uns von der Auslibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits
erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.

Nutzungsbedingungen und Datenschutzerklarung

Haftungsausschluss

Die in unserem Internetangebot enthaltenen Angaben und Informationen wurden von der Regionah
Energie GmbH sorgfiltig recherchiert und geprift. Wir bemiihen uns, dieses Informationsangebot
stetig zu erweitern und zu aktualisieren. Dennoch ist das Auftreten von Fehlern nicht vollig
auszuschlielRen. Fir Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitdt kann die Regionah Energie GmbH
jedoch keine Haftung, Garantie oder Gewahr ibernehmen. Dies gilt auch fir Internet-Seiten, auf die
diese Webseite direkt oder indirekt verweist. Verbindliche Aussagen kénnen nur auf konkrete
Anfragen hin abgegeben werden.

Die Regionah Energie GmbH behilt sich das Recht vor, ohne vorherige Ankiindigung, Anderungen
oder Ergdnzungen der bereitgestellten Informationen vorzunehmen. Die Regionah Energie GmbH ist
nicht verpflichtet, Inhalte dieser Website zu aktualisieren.
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Urheber- und Schutzrechte
Inhalt und Gestaltung dieser Internetseiten sind urheberrechtlich geschitzt. Eine Vervielfaltigung der
Seiten oder ihrer Inhalte bedarf der vorherigen Zustimmung von der Regionah Energie GmbH.

Das Setzen von Links auf die Seiten von Regionah Energie GmbH ist zuldssig.

Auf die Nutzung der Internetseiten und deren Services sowie auf diese Nutzungsbestimmungen
findet deutsches Recht mit Ausnahme seiner kollisionsrechtlichen Bestimmungen Anwendung.

Datenschutzerkldrung

Einfiihrung

Wir bedanken uns fiir Ihren Besuch auf unseren Internetseiten und fiir Ihr Interesse an unserem
Unternehmen und unseren Leistungen. Fir uns ist der Schutz Ihrer Privatsphare wichtig. Deshalb
werden lhre personlichen Daten nur gemaR den Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes und
anderer datenschutzrechtlicher Vorschriften erhoben und verwendet. Wir garantieren lhnen die
zweckgebundene Verwendung aller eingehenden Daten.

Automatisch gespeicherte Daten
Wenn Sie unsere Webseiten besuchen, werden folgende Daten automatisch gespeichert:

Ihre IP-Adresse beziehungsweise die IP-Adresse |hres Internet Service Providers; die Webseite, von
der Sie zu uns gefunden haben; der Browsertyp; Betriebssystem und Plattform; die angefragten
Seiten; die Zugriffszeiten und das Datum.

Sofern Sie Angebote auf unseren Webseiten nutzen, die eine Registrierung voraussetzen, werden
weitere Daten gespeichert. Hinweise zur Registrierung finden Sie in den Nutzungsbedingungen im
Absatz ,Registrierung”.

Einsatz von Cookies

Die Regionah Energie GmbH setzt bei Ihrem Besuch in einigen Bereichen so genannte Cookies ein,
um Ihnen Leistungen individueller zur Verfligung stellen zu kdnnen. Cookies sind kleine Textdateien,
die ein Webserver an Ihren Computer senden kann, um ihn zu identifizieren. Zweck ist zum Beispiel
die Steuerung der Verbindung wahrend lhres Besuches auf Webseiten oder die Speicherung von
Einstellungen. Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass er Sie Uber die Platzierung von Cookies
informiert. So wird der Gebrauch von Cookies fir Sie transparent. Eine Verknlpfung mit
Personendaten findet nicht statt. Samtliche Seiten kénnen auch ohne Cookies bedient werden. Sie
kénnen den Einsatz und den Umfang von Cookies selbst durch lhre Browsereinstellung bestimmen
beziehungsweise ganz abstellen. Die Regionah Energie GmbH geht davon aus, dass Sie mit der
Setzung von Cookies einverstanden sind, wenn |hr Browser dies zulasst.

Erhebung und Verarbeitung von persénlichen Daten

Persdnliche Daten wie Name, Adresse, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse werden nur dann
gespeichert, wenn Sie uns diese freiwillig, zum Beispiel im Rahmen einer Registrierung, einer
Umfrage, eines Gewinnspiels, zur Durchfiihrung eines Vertrages, der Bestellung von
Informationsmaterial oder eines Newsletters zur Verfligung stellen oder anderweitig aktiv mit uns
Kontakt aufnehmen, zum Beispiel per E-Mail oder Online-Formular. Das heiRt, es liegt allein in Ihrer
Entscheidung, ob und welche Daten Sie uns zur Verfligung stellen. Im Falle eines Newsletters besteht
Ihr personliches Profil aus Ihren freiwilligen Angaben. Zusatzlich speichern wir in anonymisierter
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Weise lhr Nutzungsverhalten zur Verbesserung unserer Services. Auswertungen finden ebenfalls nur
in anonymisierter Form statt (User- und Klickverhalten).

Auskunftsrecht

Auf Anforderung teilen wir Ihnen schriftlich entsprechend dem geltenden Recht mit, ob und welche
personenbezogenen Daten (iber Sie bei uns gespeichert sind. Ferner steht Ihnen ein Recht auf
Berichtigung unrichtiger Daten, Sperrung und Loschung zu.

Links
Internetseiten der Regionah Energie GmbH kdnnen Links zu anderen Anbietern enthalten, auf die
sich unsere Datenschutzbestimmungen nicht erstrecken.

Sicherheit

Die Regionah Energie GmbH setzt technische und organisatorische SicherheitsmaBnahmen nach dem
derzeitigen Wissensstand ein, um lhre uns zur Verfligung gestellten Daten durch zufallige oder
vorsatzliche Manipulation, Verlust, Zerstérung oder den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen.
Unsere SicherheitsmalBnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend
verbessert.

Aktualisierung dieser Datenschutzerklarung

Soweit die Regionah Energie GmbH neue Produkte oder Dienstleistungen einfihrt, Internet-
Verfahren andert oder wenn sich die Internet- und EDV-Sicherheitstechnik weiterentwickelt, wird
diese "Datenschutzerklarung" aktualisiert. Die Anderungen werden wir an dieser Stelle
veroffentlichen.
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